SZPITAL POWIATOWY W CHRZANOWIE

.-,'
g . |
& 32-500 Chrzandw Sekretariat Centrala
¢ ul. Topolowa 16 % 32624 70 29 326247777
326239428
www.szpital-chrzanow.pl (> sekretariat@szpital-chrzanow.pl
Znak: L.dz./bb b:Z 12024 Chrzanow, 12.06.2024r.

1.

Odpowiedzi na zapytania

Dotyczy: przetargu pisemnego na dzierzawe powierzchni $cian w salach
chorych z przeznaczeniem na montaz zestawu oraz urzadzen do odbioru
programow telewizji Szpitalnej
W Zafgezniku nr 2 - Specyfikacja dotyczgca Systemu Telewizji Szpitalnej — parametry
minimalne, Zamawiajacy pisze o wplatomacie z czytelnym wyswietlaczem. Co Zamawiajgcy
rozumie pod tym okresleniem?

OdpowiedZ na pytanie nr 1

Organizator przetargu wymaga aby wy$Swietlacz umozliwiat wyswietlanie optacanego czasu
z zachowaniem wielkosci cyfry dobrze widocznej dla osdb starszych, tj. o wielkosci min. 14

mm.

2. W Zatgezniku nr 2 - Specyfikacja dotyczaca Systemu Telewizji Szpitalnej — parametry
minimalne, Zamawiajacy wymaga montaiu odbiornikéw TV nowych, wyprodukowanych nie
wezesniej niz w 2023 roku.

Jako dotychczasowy operator systemu telewizji szpitalnej w Panstwa placowce, w 2019 roku
zamontowalimy fabrycznie nowe odbiorniki 32", ktére pod wzgledem wymagar stawianych
systemowi w obecnym postgpowaniu niczym sie nie rdinia i przez czas trwania umowy ich
funkcjonalnosc rowniez nie ulegnie zmianie. Czym jest podyktowane to wymaganie?

Czy w przypadku wygrania przez nas postgpowania szpital dopuszcza pozostawienie obecnie
zamontowanych odbiornikow?
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OdpowiedZ na pytanie nr 2

Organizator przetargu wymaga zaoferowania odbiornikéw TV nowych i nieuzywanych, z uwagi
na rowne traktowanie Oferentéw i zachowanie konkurencyjno$ci postepowania ich minimalny czas

produkcji zostat okreslony dla wszystkich na 2023 rok.

3. W Zaigczniku nr 2 - Specyfikacja dotyczaca Systemu Telewizji Szpitalnej — parametry
minimalne pkt. a) - Zamawiajacy wymaga formy ptatnosci ,zeton”. Prosze o wyjaénienie na
czym ma polegac ta forma ptatnoéci?

4. W Zaigczniku nr 2 — Specyfikacja dotyczaca Systemu Telewizji Szpitalnej — parametry
minimalne pkt. a): czy w sytuacji, gdy pacjent ma mozliwoéé zapfaty wszystkimi dostepnymi
na rynku formami pfatnosci — tj. bilonem, banknotem, kartg pfatnicza oraz przelewem
internetowym niezbegdne jest wymaganie sposobu pfatnosci proponowanego przez tylko
jednego operatora systemdw telewizji szpitalnej na naszym rynku. Czy Zamawiajacy
dopuszcza odstgpienie od formy zaptaty ,,zeton”?

Odpowiedz na pytanie nr 3 i 4

Forma ptatnosci “"zeton" ma umozliwic Organizatorowi przetargu pozostawienie formy
niepienieznej w okreslonych miejscach w Szpitalu (np. dyzurki pielegniarskie) i umozliwié
Organizatorowi wigczenie Systemu Telewizji Szpitalnej w sytuacjach wyjgtkowych - np. utrudniony
kontakt z serwisem Systemu Telewizji Szpitalnej, konieczno$é¢ uruchomienia odbiornika dziecku

niepozostajgcemu pod opiekg rodzicow. Organizator dopuszcza rozwigzania rownowazne

spetniajgce opisang funkcjonalnosé.

5. W Zatgezniku nr 2 - Specyfikacja dotyczaca Systemu Telewizji Szpitalnej — parametry
minimalne pkt. a) - prosze o dokfadne wyjasnienie, co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem
»Platnos¢ za pomocy przegladarki www (ptatnosci na odlegtosé)”? W jaki sposéb maja byé
realizowane takie pfatnosci?
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OdpowiedZ na pytanie nr 5
‘ptatnos$¢ za pomocy przegladarki www (ptatno$é na odleglosé) ma na celu umozliwienie
dokonania pfatnosci z poziomu przegladarki internetowej, bez koniecznosci przebywania

w Szpitalu np. przez pacjenta, rodzine pacjenta lub opiekuna.

6. W Zalgezniku nr 2 - Specyfikacja dotyczgca Systemu Telewizji Szpitalnej — parametry
minimalne pkt. b) - czy Zamawiajacy dopuszcza odstapienie od wykupienia czasu w formie
kodu bez uprzedniej znajomosci numeru sali, do ktorej zostanie przydzielony pacjent?
W  obecnie zamontowanym systemie jest moiliwos¢ przeniesienia  platnogci
z telewizora na telewizor w élad za zZmieniajgcym sale pacjentem.

Wykupienie ustugi telewizji szpitalnej nie jest na pewno pierwszy rzeczg, o ktdrej mysli
pacjent przyjmowany do szpitala i w naszej opinii nie jest to usfuga niezbedna.

OdpowiedZ na pytanie nr 6

Organizator przetargu wymaga zaréwno funkcjonalnoséci przeniesienia pacjenta z sali do sali, jak i
funkcjonalnosci pozwalajgcej na mozliwosé wczesniejszego wykupienia ustugi bez uprzedniej

znajomosci numeru sali.

7. W Zataczniku nr 2 — Oferta programowa - proszg o dokiadne wyjasnienie w jaki sposéb ma
by¢ realizowana ustuga Kanat bezptatny informacyjny?

OdpowiedZ na pytanie nr 7

Bezptatny kanat informacyjiny ma na celu umozliwienie wyswietlania pacjentom tresci

udostepnianych przez Szpital w trybie ciagtym, niezaleznie od uiszczenia ptatnosci za telewizje.
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