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Umowa nr wzor/SZP/2020
zawarta w dniu ........oeeiiiiiin. roku w Chrzanowie pomiedzy:
Szpitalem Powiatowym w Chrzanowie, 32-500 Chrzanéw, ul. Topolowa 16
wpisanym do rejestru prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa- Srodmiescia w Krakowie,
XII Wydziat Gospodarczy, pod nr KRS 0000015881, NIP 628-19-16-916
reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,, Wykonawca” , o nastepujacej tresci:

Umowa zostala zawarta w wyniku udzielenie zamowienia publicznego
W formie przetargu nieograniczonego ( art. 39 ustawy PZP) - nr sprawy 57/2020

§1
Zamowienie obejmuje dostawe licencji systemu HIS dla Szpitala Powiatowego w Chrzanowie.
Tres¢ wzajemnych obowiazkéw ustalona zostata w:
- niniejszej umowie,
- SIWZ,
- ofercie.
§2
W ramach realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca:
a. dostarczy licencje
- 6 licencji KS-SOMED (Licencja na system obstugi leczenia w trybie ambulatoryjnym,
Licencja EDM do wytwarzanie elektronicznej dokumentacji medycznej umozlwiajacy
wystawianie e-recepty, e-skierowania oraz wydruk e-recepty i e-skierowania w formie
papierowe;j);
- 2 licencje KS Somed (Licencja na system obstugi leczenia w trybie ambulatoryjnym,
Licencja EDM do wytwarzanie elektronicznej dokumentacji medycznej umozlwiajacy
wystawianie e-recepty, e-skierowania oraz wydruk e-recepty i e-skierowania w formie
papierowej, Licencja JGP - Wspomaganie rozliczen uméow AOS w systemie JGP).;
b. wudzieli 24-miesiecznej gwarancji na prawidlowe funkcjonowanie oprogramowania od daty
podpisania Protokotu Odbioru
Wymagania funkcjonalne dla oprogramowania i jego wdrozenia wyszczeg6lnionego w § 1 ust. 1
opisane sa w zalaczniku nr 1do umowy.
Wykonawca zintegruje dostarczone oprogramowanie wyszczeg6lnione w § 1 ust. 1 z infrastruktura
posiadanych przez Zamawiajacego systemoéw i zapewni realizacje przez to oprogramowanie pelnej,
wymaganej funkcjonalnosci opisanej w Zalacznikach nr 1.

. Wszelkie koszty zwiazane z integracja dostarczonego rozwiazania z systemem informatyczny

zamawiajacego ponosi Wykonawca.

§3
Termin realizacji
. Termin wykonania przedmiotu umowy Strony ustalaja do ...... dni roboczych od daty zawarcia
umowy (tj do dnia ........ )

Za wykonanie przedmiotu umowy rozumie sie date podpisania przez obie strony protokotu odbioru
z adnotacja bez usterek.
§4
Warunki platnosci:
Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w wysokosci do:

Strona 1z 5



2. W cenie okreslonej w ust. 1 zawarte sa wszystkie koszty zwiazane z realizacja niniejszej umowy
tzn. koszty zakupu,, gwarancji a takze naleznych oplat wynikajacych z polskiego prawa
podatkowego i Kodeksu Celnego.

3. Cena brutto podana w ofercie obowiazuje przez caty okres trwania umowy i nie moze ulec zmianie.

4. Wykonawca wystawi fakture po wykonaniu zaméwienia i podpisaniu protokolu odbioru
z adnotacja bez usterek.

S. Zamawiajacy ureguluje naleznos¢ w terminie do 60 dni od daty wystawienia faktury.

6. Strony ustalaja, ze za date zaptaty uwaza sie date obciazenia rachunku Zamawiajacego.

7. Zgodnie Ustawa z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym
(Dz. U. poz. 2191), Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ elektronicznego wystawiania faktur — od
dnia 18 kwietnia 2019

8. Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody zamawiajacego dokonaé¢ przeniesienia naleznosci
z niniejszej umowy na rzecz osoby trzeciej.

§5
Warunki dostawy i odbioru
1. Wykonawca opracuje optymalne i zgodne z wymaganiami Zamawiajacego pod wzgledem
bezpieczenstwa, dostepnosci i wydajnosci konfiguracje poszczegolnych elementéw wdrazanego
oprogramowania.
2. Dostarczone licencje na oprogramowanie HIS nie beda posiadaty ograniczen czasowych na ich

uzytkowanie
3. Sposéb wdrozenia oprogramowania nie moze wplywaé¢ na dostepnos¢ innych systemow
zainstalowanych u Zamawiajacego.

§6
Licencja
1. W ramach przedmiotu umowy i wynagrodzenia w niej okreslonego, Wykonawca przeniesie na
Zamawiajacego licencje albo zapewni ich przeniesienie od podmiotu, ktéoremu przystuguja do
nich majgtkowe prawa autorskie, bez mozliwosci wczesniejszego wypowiedzenia, co najmniej
w takim zakresie, w jakim jest to niezbedne do prawidlowego funkcjonowania przedmiotu
umowy. Warunki korzystania z oprogramowania w ramach udzielonych licencji nie moga by¢
gorsze od standardowych warunkow oferowanych innym podmiotom przez osobe lub podmiot,
ktoremu przystuguja prawa do tego oprogramowania, w tym musza obejmowac co najmniej
nastepujace pola eksploatac;i:
a) wykorzystanie oprogramowania lub jego czesSci na potrzeby Zamawiajacego, zgodnie
z wymaganiami okres§lonymi w umowie i zalagcznikach do niej;
b) utrwalanie lub zwielokrotnienie oprogramowania na potrzeby Zamawiajacego, w celu
procedur backupowych.

2. Wykonawca oswiadcza, ze:

a) korzystanie przez niego z praw autorskich, licencji, praw wlasnosci intelektualnej, itp.
nie narusza przepisow prawa, prawem chronionych débr osobistych lub majatkowych
osob trzecich ani tez praw na dobrach niematerialnych, w szczegdlnoSci praw
autorskich, praw pokrewnych,

b) przeniesienie licencji nie bedzie naruszalo wlasnosci przemystowej i intelektualne;j,
w szczegOlnosci: praw patentowych, praw autorskich i praw pokrewnych oraz praw do
znakow towarowych.

3. W ramach wynagrodzenia za wykonanie umowy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Wykonawca:

a) zobowiazuje sie zapewni¢ Zamawiajacemu udzielenie odpowiedniej licencji albo
zapewni ich przeniesienie od podmiotu, ktéoremu przystuguja do nich majatkowe
prawa autorskie nie poézniej niz od dnia zainstalowania oprogramowania w
infrastrukturze Zamawiajacego,

b) w przypadku dostarczenia oprogramowania na nosnikach instalacyjnych, przenosi na
Zamawiajacego prawo wlasnosci do egzemplarzy nosnikéow danych, na ktérych
utrwalone jest oprogramowanie.
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4. Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno§¢ za wszelkie szkody poniesione przez
Zamawiajacego w wyniku wystapienia wad prawnych lub fizycznych utworéw.

5. W przypadku podniesienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiajacemu roszczen
zwiazanych z utworami wykorzystanymi do wykonania przedmiotu umowy, Wykonawca
zobowiazuje sie podja¢ wszelkie niezbedne czynnosci prawne i faktyczne w celu zwolnienia
Zamawiajacego od odpowiedzialnosci w stosunku do takich oséb trzecich. Wykonawca zwréci
takze Zamawiajacemu wszelkie koszty i straty poniesione w wyniku lub w zwiazku z
roszczeniami o0s6b trzecich, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, w tym koszty
zastepstwa procesowego.

6. W przypadku, gdy, wskutek wystapienia w stosunku do Zamawiajacego z roszczeniami
zglaszanymi przez osoby trzecie z tytulu naruszenia ich praw, Zamawiajacy nie bedzie mogt
korzysta¢ z przedmiotu umowy, Wykonawca niezwlocznie na swoéj koszt i odpowiedzialno§é
uzyska dla Zamawiajacego prawo do dalszego korzystania z oprogramowania.

§7
Gwarancja i rekojmia za wady

1. Strony ustalaja, iz okres gwarancji i rekojmi wynosi 24 miesiace od daty odbioru przedmiotu
Umowy.

2. W ramach gwarancji Wykonawca zobowiazuje sie do:

a) informowania Zamawiajacego o zauwazonych przez Wykonawce wadach
oprogramowania oraz bezplatnego ich usuniecia badZz dostarczenia poprawionej
wersji oprogramowania,

b) przyjmowania od administratorow Zamawiajacego informacji o wadach
oprogramowania i bezplatnego ich usuwania.

3. Ustlugi serwisowe dla oprogramowania beda swiadczone w jezyku polskim.

4. Wykonawca udziela Zamawiajacemu 24 miesiecznej rekojmi na prawidlowe dziatanie
dostarczonych licencji i oprogramowania, liczonej od dnia podpisania przez strony protokotu
odbioru.

S. Zamawiajacy moze zglaszac nieprawidlowe dzialanie oprogramowania (awarie oprogramowania)
calodobowo - 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku do serwisu
oprogramowania. Wykonawca poinformuje Zamawiajacego o danych kontaktowych serwisu w
dniu podpisania umowy.

0. Zgloszenie awarii oprogramowania moze by¢ dokonywane w postaci: zgloszenia telefonicznego,
za pomoca faksu, z wykorzystaniem serwisu www w jezyku polskim lub za pomoca poczty
elektronicznej. Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu procedure zgloszenia awarii w tym wzor
zgloszenia serwisowego w dniu podpisania umowy.

7. Czas reakcji na zgloszenie awarii oprogramowania wynosi nie dluzej niz 2 godziny od jego
zgloszenia.

8. Po wykonanym zgloszeniu awarii oprogramowania przez Zamawiajacego, Wykonawca
potwierdzi w terminie do 60 minut jego przyjecie za pomoca poczty elektronicznej na adres
................................ lub telefonicznie — na numer podany podczas logowania zgloszenia.

9. Konsultacje techniczne moga by¢ przeprowadzone pomiedzy Wykonawca a Zamawiajacym
osobiscie, telefonicznie lub droga elektroniczna, kazdorazowo powinny by¢ potwierdzone przez
Zamawiajacego.

10. Wykonawca zapewni wsparcie i opieke serwisowa w stosunku do oprogramowania
wyspecyfikowanego w zataczniku.

§8
Kontakt w sprawie realizacji zamoéwienia:
a) z ramienia Zamawiajacego tel. (32) 624 70 25;
b) z ramienia Wykonawcy : tel. ........cocoiiiiiiiiiiiiiinnnn.
§9

Kary umowne
1. Strony postanawiaja, ze obowiazujaca je forma odszkodowania stanowia w pierwszej kolejnosci kary

umowne.
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2.

3.

. Zamawiajacy ma prawo do naliczania i egzekwowania kar umownych w nastepujacych wypadkach

i wysokosciach:

a) za opoéznienie w wykonaniu przedmiotu umowy — w wysokosci 50 zt za kazdy dzien
opo6znienia liczony od terminu wykonania umowy,

b) za opo6znienie w usunieciu wad stwierdzonych w okresie rekojmi i gwarancji
w wysokosci 5 zt za kazda godzine zwloki liczona od dnia wyznaczonego na ich usuniecie,

c) za odstgpienie od umowy z przyczyn, za ktore Wykonawca ponosi odpowiedzialnosc

w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto ustalonego w umowie.
W przypadku odstapienia od umowy przez Zamawiajacego kary umowne naliczone do dnia
odstapienia nadal sa nalezne.

. Strony postanawiaja, ze kary umowne staja sie wymagalne z chwilga zaistnienia podstaw do ich

naliczenia bez koniecznos$ci odrebnego wezwania.

. Zamawiajacy, w wypadku, gdy kara nie pokryje poniesionej szkody, zastrzega sobie prawo do

dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego na zasadach ogoélnych.
Zamawiajacy moze potraci¢ nalezng mu kare umowna od wartosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy.
§ 10
Odstapienie od umowy

. Strony ustalaja, 2ze Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstapienia od umowy

w przypadku nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce.

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy moze by¢ zlozone w terminie do 30 dni od dnia stwierdzenia
nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce.

Za nienalezyte wykonywanie umowy Strony uznawac beda w szczegdlnosci:

- op6znienie w dostawie przekraczajace 14 dni,
- wykonanie ustugi wynikajacych z gwarancji i rekojmi w terminie niezgodnym z zapisami § 61 § 7.

§11
Podwykonawcy

1. Wykonawca wykonana zamoéwienie:

a) samodzielnie (bez udziatu podwykonawcow).”
b) przy pomocy podwykonawcy/6w w zaKresie .............cccoceieinininin. , zawierajac z

nimi stosowne umowy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
*Zgodnie z oswiadczeniem ztozonym w ofercie

2. Strony zgodnie ustalaja, iz w wypadku korzystania przy wykonywaniu przedmiotu umowy przez
podwykonawcow Wykonawca:

a) ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania Podwykonawcy,

b) przedstawi wraz z przestang faktura oswiadczenie Podwykonawcy o dokonaniu zaplaty na
jego rzecz za WyKONamni€. .. ..coeveuiiniiiiiiiiiiiiinieeeeeae

c)zapewni w formie pisemnej, iz Podwykonawca zostanie zobowigzany do spelniania
warunkoéw z tytutu gwarancji i rekojmi w sposéb opisany w niniejszej umowie.

§12

1. Wykonawca zobowiazuje sie do zachowania w poufnosci wszystkich informacji dotyczacych

Zamawiajacego oraz jego pracownikow, wspolpracownikéw i podmiotéw z Zamawiajacym
wspolpracujacych jakie Wykonawca uzyska w toku realizacji umowy.

2. Wykonawca jest zwolniony z obowiazku zachowania tajemnicy i poufnosci materiatéw

i danych, o ktorych mowa w ust. 1, jezeli informacje co do ktérych taki obowiazek istniat:
a) w dniu ich ujawnienia byly powszechnie znane bez zawinionego przyczynienia sie
Wykonawcy do ich ujawnienia,
b) musza by¢é ujawnione zgodnie z przepisami prawa, postanowieniami sadow lub
wlasciwych organéw panstwowych,
c) musza by¢ ujawnione w celu wykonania umowy, a Wykonawca uzyskal zgode
Zamawiajacego na ich ujawnienie.

3. Wszelkie informacje o Zamawiajacym uzyskane przez Wykonawce w zwiazku z realizacja

przedmiotu umowy moga by¢ wykorzystane tylko w celu wykonania umowy.
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4. Wykonawca odpowiada za podjecie i zapewnienie wszelkich niezbednych $rodkéw
zapewniajacych dochowanie zasady poufnosci, okreslonej w ust. 1, przez swoich
pracownikoéw i podwykonawcow.

§13

Postanowienia koficowe
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie maja odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego oraz ustawy Prawo Zamowien Publicznych.
Wszelkie spory jakie moga powstac¢ na tle niniejszej umowy rozstrzygane beda przez sad
wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
Kazda zmiana umowy wymaga dla swej waznosci formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach po 1 dla kazdej ze stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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